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Relatório Operacional 1210 - Base 2026

Empresa
EUROAMERICAS HOLDING PARTICIPACOES S/A

Responsável
Adriano Jose Reis Martins
Competência de referência: 2026

Mês OS concluídas SLA Ocorrências

Jan/2026 92 97.2% 11

Fev/2026 93 96.9% 12

Mar/2026 94 96.6% 13

Abr/2026 95 96.3% 14

Mai/2026 96 96.0% 15

Jun/2026 97 95.7% 16

Os indicadores operacionais permanecem compatíveis com a meta interna de SLA acima de 95% e
reincidência controlada.

Documento demonstrativo gerado para fins internos de validação visual e documental. Sócio responsável: Adriano Jose Reis
Martins. Empresa emissora: EUROAMERICAS HOLDING PARTICIPACOES S/A.
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